DIRECTIA GENERALA DE EVIDENTA A
PERSOANELOR - MUNICIPIUL BUCURESTI
tel.: 021.306.01.00, 021.306.01.05

fax: 021.335.06.09

Consiliul General al Municipiului Bucuresti
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Compartiment Informatica
Nr. 20 din 12.03.2018

CAIET DE SARCINI

1. Date generale
Prezentul caiet de sarcini contine specificatii tehnice si constituie ansamblul cerintelor pe baza
carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnico-financiara. pentru furnizarea de
produse/servicii care urmeaza a se achizitiona prin achizitie directa.
Cerintele impuse prin caietul de sarcini sunt minimale si obligatorii.
Ofertele care nu respects specificatiile si/sau care propun furnizarea de produse/servicii in conditii
tehnice inferioare celor prevazute in prezentul Caiet de sarcini vor fi declarate neconforme
2. Denumirea autoritatii contractante:
Directia Generala de Evidents a Persoanelor Municipiul Bucuresti
Adresa: str. Bibescu Voda, nr. 1. sector 4, Bucurest;
Telefon:0213000570
Fax:0213183296
3. Denumire serviciu: mentenanta IT. cod CPV 72500000-0
4. Necesitatea achizitiei serviciilor : intretinere. reparatii tehnica de calcul si administrare site
dgepmb.ro
5. Sursa de finantare: bugetul local

6. Date privitoare la contract:

Obiectul contractului: mentenanta |T
Durata contractului: 1aprilie — 31 decembrie 2018

7. Servicii solicitate :
Cerinte generale: intretinerea. repararea tehnica de calcul si administrare site dgepmb.ro

7.1. Propunerea tehnica:

Oferta trebuie sa indeplineasca urmatoarele criterii de asigurare a mentenantei pentru ;

- 6 buc. sisteme destop Amd-Ahlon x 32 =2 2 Ghz, 2 Gb DDR, 160 Gb HDD, Windows XP
Profesional

- 15 buc. sisteme destop Intel Celerom x 32 - 2 4 Ghz 4 Gb DDR, 320 Gb HDD, Windows 7
Profesional
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- 42 buc. sisteme destop i 3. x 64 — 3,3 Ghz, 4 Gb DDR, 500 Gb HDD, Windows 10 Profesional
- 1 buc. server Dell Intel Hxenon E 5520 2,2 Ghz, 2 procesoare, 8 Gb DDR, X 64
- 1 buc. server arhivare Maguay 2,2 Ghz, 8 Gb DDR
- 1 buc. server contabilitate 2.2 Ghz 4 Gb DDR
- 2 buc. notebok Acer Inter Core 15, 7200U, 1 Tb HDD, 4 Gb DDR
- 2 buc. notebok Asus F 542 UN. 15, 8850V, 1 Tb HDD, 4 Gb DDR
- 1 buc. laptop Dell Inspiron Intel Core 13, 006U, 2,00 Ghz, 4 Gb DDR
- 3 buc. imprimante inkjet color CISS Epson L 310, A4
- 2 buc. imprimante laser BAW monocrom
- 1 buc. multifunctionala Lexmark MX 310 dn. retea, fax, A4
- 3 buc. multifunctionala laserjet Pro M 127 FW., fax. retea, A4
- 1 buc.fax Samsung SF 760, imprimanta, scanner, A4
- 3 buc. imprimanta laserjet monocrom HP PRO M201n, retea, A4
- 1 buc. multifunctionala laserjet Pro 200 M, A4
- 1 buc. imprimanta monocrom Samsung ML 1610, A4
-1 buc. fax Canon x3 inkjet, A4
- 1 buc. multifunctionala Brother inkjet, scanner, A4
- 1 buc scanner A4
- 2 buc. camere video interior 720 IR
3 buc. camere exterior exterior 720 IR 20m
-2buc. DVR 1 Tb, 1080p LITE
- administrare si gazduire site dgepmb.ro

- In conformitate cu Regulamentu ( UE ) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu character personal si privind libera circulatie a acestor date side
abrogare a Directive 95/46/CE(Regulamentul general privind protectia datelor - RGPD), ofertantul
frebuie sa indenlineasca u rmatoarele criterij -

- luarea in considerare a protectiei datelor cu caracter personal inca de la momentul
conceperii (privacy by design) unei aplicatii sau a unei prelucrari: minimizarea colectarii
datelor in functie de scop, cookie-uri perioada de stocare, informatiile furnizate persoanelor
Vizate, oblinerea consimtamantului persoanelor vizate, securitatea si confidentjalitatea datelor
Cu caracler personal, garantarea rolului $i responsabilitatii partilor implicate in efectuarea
praiucrari datelor:

- aplicarea de masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a asigura ca, in mod

7

'mplicit, sunt prelucrate numai date cu caracter personal care sunt necesare pentru

VEMS TN

'espansabil cu protectia datelor (DPO - Data Protection Offcier) al carui rol principal este
coordonare si supraveghere a implementarii conditiilor de conformitate GDPR, precum sica
persoana de legatura intre organizatie si autoritatea de supraveghere. Functia responsabilului
Cu protectia datelor o reprezinta protectia datelor cu caracater personal "este implicat in mod
corespunzator si in timp util in toate aspectele legate de protectia;datelor cu caracter personal
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- sensibilizarea si organizarea diseminarii informatiei, in special prin stabilirea unui plan de
pregatire si de comunicare cu persoanele care prelucreaza date cu caracter personal;

- solutionarea plangerilor $i cererilor adresate de persoanele vizate in exercitarea
drepturilor lor, stabilind partile implicate si modalitatile de exercitare a acestora; exercitarea
drepturilor trebuie sa se poata realiza inclusiv pe cale electronica, in cazul in care datele au fost
colectate prin astfel de mijloace

- anticiparea unei posibile incilciri a securitatii datelor specificand. pentru anumite cazuri,
obligativitatea notificarii autoritatii pentru protectia datelor in termen de 72 de ore si a persoanelor
vizate in cel mai scurt timp

- asigurarea confidentialitatii si securitatii prelucrarii prin adoptarea de masuri tehnice Si
organizatorice adecvate, incluzand printre altele, dupa caz:

a) pseudonimizarea si criptarea datelor cu caracter personal,

b) capacitatea de a asigura confidentialitatea, integritatea, disponibilitatea si rezistenta
continue ale sistemelor si serviciilor de prelucrare;

C) capacitatea de a restabili disponibilitatea datelor cu caracter personal si accesul la acestea
in timp util in cazul in care are loc un incident de natura fizica sau tehnica;

d) un proces pentru testarea, evaluarea $i aprecierea periodice ale eficacitatii masurilor
tehnice si organizatorice pentru a garanta securitatea prelucrarii.

7.2. Propunerea financiari: pretul ofertat va fi in lei cu TVA inclus pentru intregul pachet de servicii

8 Cerinte privind cadrul general de receptie:

Receptia cantitativa si calitativa se va efectua prin verificarea fisei lunarea de interventie

Criteriul de selectie cel mai bun raport calitate-pret.

Factori de evaluare-punctaj- 100 puncte din care

1. Propunere financiara 60 de puncte

Evaluare propunere financiara

- Algoritm de calcul : punctajul financiar = (pret minim x 60/pret ofertat) in care:

- pref minim este pretul cel mai scazut din ofertele considerate admisibile si conforme din punct de
vedere tehnic

- pretul ofertat este pretul ofertei evaluate

2. experienta profesionala a angajatilor 20 puncte

evaluare experientd profesionala

Algoritm de calcul: Punctajul financiar = (pret minim x 60/pret ofertat) in care:

- pret minim este pretul cel mai scazut din ofertele considerate admisibile $i conforme din punct de
vedere tehnic

- pretul ofertat este pretul ofertei evaluate

3 Experienta profesionala a angajatilor 20 puncte

Evaluare experienta profesionala firma

Algoritm de calcul: Punctajul pentru experients = (numar ani experienta x 20/numarul maxim de anj
experinta) in care:

e ———
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- humar ani de experienta

3 == T e

evaluata este numarul de ani ai firmei ofertante - numarul maxim de ani

de experienta al unei firme - dintre toate ofertele considerate admisibile si conforme din punct de

vedere tehnic

9. Conditii de plata: pana la data de 30 ale lunii.

AVIZAT,
Director Executiv Adjunct Economic,

Birou Juridic,

F A

Compartiment Informatica
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